SpeakerPhone Jeweller Benutzerhandbuch

Aktualisiert December 3, 2025

ANJAX

SpeakerPhone Jeweller ist ein drahtloses Sprachmodul fiir die bidirektionale
Sprachkommunikation zwischen einem Sicherheitsdienst und einer Person, die
sich physisch an dem Ort befindet, an dem ein Ajax System und SpeakerPhone
installiert sind. Das Gerat ermoglicht es dem Bediener der Notruf- und
Serviceleitstelle (NSL), unmittelbar nach einem Alarm mit dem Objekt in Kontakt zu
treten, um die Situation zu analysieren und schnell auf einen Notfall zu reagieren.

SpeakerPhone Jeweller kommuniziert mit einer Hub-Zentrale tber drei sichere
Funkprotokolle. Das Gerat verwendet Jeweller zur Ubertragung von Alarmen und
Ereignissen, Wings zur Aktualisierung der Firmware und VoRF zur
Audiolibertragung. Die Kommunikationsreichweite im Freifeld betragt bis zu 1700
m.

SpeakerPhone Jeweller ist ein Gerat, das sich an die Notruf- und Serviceleitstellen (NSL)
orientiert. Damit das Gerat korrekt funktioniert, muss nicht nur das Sprachmodul, sondern
auch die Telefonie auf der Aiax Hub-Zentrale konfiauriert werden AuRerdem muss der
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Uberwachungsdienst die SIP-Telefonie auf seiner Seite einrichten.

SpeakerPhone Jeweller kaufen

Funktionselemente
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1. Eingebauter Lautsprecher.
2. Omnidirektionales Mikrofon.
3. Ajax Logo mit LED-Anzeige.

4. SmartBracket Montageplatte. Um die Platte zu entfernen, |6sen Sie die
Befestigungsschraube an der Unterseite des Gerategehauses und schieben Sie
die Platte nach unten.

5. Perforierter Teil der Montageplatte. Wird bendétigt, um den Sabotagekontakt
atieziilocen falle vereticht wird dacs Gerat von der Oberflache 711 entfernen
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Nicht abbrechen.
6. Offnungen zur Befestigung des SmartBracket an der Oberflache.

7. Offnung fiir die Befestigung der SmartBracket Montageplatte mit einer
Schraube.

8. Sabotagekontakt. Wird ausgeldst, wenn versucht wird, das Gerat von der
Oberflache zu I6sen oder von der Halterung zu entfernen.

9. Ein/Aus-Taste.
10. QR-Code mit Gerate-ID zum Hinzufligen des Gerats zum Ajax System.

11. Klemmen zum Anschluss eines externen Netzteils (nicht im Lieferumfang
enthalten).

12. Kabelkanal fiir das Kabel des angeschlossenen Netzteils.

Funktionsweise

0:00/0:12

SpeakerPhone Jeweller ist mit einem eingebauten Lautsprecher mit einer
Lautstarke von bis zu 103 dB und einem omnidirektionalen Mikrofon ausgestattet.
Das Gerat verfligt Giber einen speziellen Sprachprozessor mit Kl zur
Klangoptimierung. Die Standardeinstellung dieser Funktion kann angepasst und
wahrend eines Anrufs umgeschaltet werden.

Im Alarmfall muss die Person vor Ort, nachdem die NSL die Hub-Zentrale
kontaktiert hat, keine Tasten drlicken, um eine Verbindung zwischen dem Bediener
und dem SpeakerPhone herzustellen.
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Das Gerat hat drei Funktionen:

1. Alarm verifizieren. Bei einem Alarm stellt der Betreiber eine Verbindung her,
hort sich die Situation vor Ort an und fragt nach einem Bestatigungscode. Ist
der Code korrekt, wird der Alarm deaktiviert. Ist der Code falsch oder handelt
es sich um einen Bedrohungscode, informiert der Bediener das
Interventionsteam.

2. Eindringlinge abschrecken. Wenn ein Unbefugter versucht, in das Gebaude
einzudringen oder sich bereits im Gebaude befindet, teilt der Bediener diesem
mit, dass der Sicherheitsdienst ihn bemerkt hat und dass das Wachpersonal
oder die Polizei auf dem Weg sind.

3. Hilfe anfordern. Wenn der Benutzer einen Notruf absetzt (z. B. durch Driicken
des Button Jeweller oder der Schaltflache in der Ajax App), stellt der Betreiber
eine Verbindung her, erkundigt sich nach dem Zustand der Person und ruft
Hilfe.

Das Sprachmodul unterstitzt auch die Audioaufzeichnung vor und nach einem
Alarm. Je nach Konfiguration kann das Gerat kurze Audiofragmente vor oder nach
der Alarmauslosung aufzeichnen und an die NSL senden.

Das System mit dem Ajax Hub mit OS Malevich 2.27 und spateren Versionen
unterstutzt das Hinzufligen von bis zu 10 SpeakerPhone Jeweller. Abhangig von
der Systemkonfiguration kann der NSL-Operator das Sprachmodul fiir die
Kommunikation auswahlen und zwischen ihnen wechseln, die Lautstarke
einstellen, die Situation vor Ort horen und Audionachrichten an alle Gerate senden.

' Der NSL-Operator kann das Sprachmodul auswahlen und anschlieRen, die Lautstarke

. einstellen und Audionachrichten an alle Gerdate senden, wenn ein SIP-Server eines
Drittanbieters verwendet wird. Alle oben genannten Funktionen werden in zukiinftigen
Versionen von Ajax PRO Desktop verfligbar sein.

Jedes Sprachmodul kann einer bestimmten Gruppe oder allen Gruppen zugeordnet
werden (wenn der Gruppenmodus aktiviert ist), sodass ein Operator eine
Verbindung zu dem Sprachmodul herstellen kann, das einer Gruppe zugeordnet ist,
in der ein Alarm registriert wurde.
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Das Gerat hat eine unabhangige Stromversorgung und ein robustes Gehause mit
einer Befestigungsschraube zur Sicherung des Gerats. Die Ein/Aus-Taste ist
gesperrt, wenn das System aktiviert ist.

' Der NSL-Betreiber kann keine Verbindung zu den Sprachmodulen herstellen, die der Hub-

: Zentrale hinzugefiigt wurden, wenn dieser sich im Energiesparmodus befindet (die Funktion
Batteriesparmodus muss in den Einstellungen der Hub-Zentrale aktiviert und konfiguriert
werden).

In solchen Fallen kann der NSL-Betreiber nur wahrend des Aktivitatszeitraums der Hub-
Zentrale, in dem die Hub-Zentrale mit der Ajax Cloud verbunden bleibt, eine Verbindung
herstellen und liber Sprachmodule kommunizieren. Der laufende Anruf kann den
Aktivitatszeitraum der Hub-Zentrale nicht verlangern; daher wird der Anruf automatisch
beendet, sobald die Hub-Zentrale in den Energiesparmodus wechselt.

Erfahren Sie mehr (iber den Batteriesparmodus

Jeweller und Wings Dateniibertragungsprotokolle

Jeweller und Wings sind bidirektionale, drahtlose Protokolle, die eine schnelle und
zuverlassige Kommunikation zwischen Hub-Zentralen und Geraten ermdglichen.
SpeakerPhone verwendet Jeweller fiir die Ubertragung von Alarmen und
Ereignissen und Wings fir Firmware-Updates.

Mehr erfahren

VoRF Dateniibertragungsprotokoll

VoRF ist ein von Ajax entwickeltes Audio-Streaming-Protokoll, das
Zeitduplexverfahren (Time Division Duplexing, TDD) verwendet. Diese Technologie
ermdoglicht eine bidirektionale Kommunikation (das Gesprach beginnt automatisch,
ohne dass wie bei einem Handfunkgerat Tasten gedriickt werden miissen) auf
demselben Frequenzkanal unter Verwendung unterschiedlicher Zeitschlitze.

Das VoRF-Protokoll verwendet einen Teil des Spektrums mit einer Breite von 2
MHz, ndamlich das ,K“-Band (863 MHz bis 865 MHz).



https://support.ajax.systems/de/how-an-ajax-system-operates-in-case-of-a-power-outage/#block2
https://ajax.systems/de/radio-range/
https://support.ajax.systems/de/how-an-ajax-system-operates-in-case-of-a-power-outage/#block2
https://ajax.systems/de/radio-range/

Ubermittlung von Ereignissen an die Leitstelle

Das Ajax System kann Alarme (iber SurGard (Contact ID), SIA (DC-09), ADEMCO
685 und andere Protokolle an die Uberwachungs-App Ajax PRO Desktop sowie an
eine Notruf- und Serviceleitstelle (NSL) tibertragen.

Das System mit SpeakerPhone Jeweller kann die folgenden Ereignisse
ubertragen:

1. Anruf / Anruf beendet.

2. Sabotagealarm/Wiederherstellung.

3. Verlust/Wiederherstellung der Verbindung zur Hub-Zentrale.
4. Dauerhafte Deaktivierung/Aktivierung des Gerats.

5. Einmalige Deaktivierung/Aktivierung des Gerats.

I Damit das Gerat korrekt funktioniert, muss die Telefonie auf der Ajax Hub-Zentrale
konfiguriert werden. AuRerdem muss der Uberwachungsdienst die SIP-Telefonie auf seiner
Seite einrichten.

Sobald ein Alarm eingeht, weil} der Operator in der Sicherheitsleitstelle, was
passiert ist und wohin er die Einsatzkrafte schicken muss. Die Adressierbarkeit der
Ajax Gerate ermdglicht das Senden von Ereignissen an Ajax PRO Desktop oder die
Leitstelle unter Angabe des Geratetyps, seines Namens, seiner Sicherheitsgruppe
und seines virtuellen Raums. Es ist zu beachten, dass die Liste der zu libertragenen
Informationen je nach Typ der NSL und dem gewahlten Kommunikationsprotokoll
mit der Leitstelle variieren kann.

i Die ID und die Nummer des Geréts werden in seinem Status in der Ajax App angezeigt.

Hinzufligen zum System
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' SpeakerPhone Jeweller ist nicht kompatibel mit Ajax Funk-Repeatern und
Gefahrenmeldezentralen von Drittanbietern.

Mit welchen Geraten ist SpeakerPhone Jeweller kompatibel

Um SpeakerPhone Jeweller an die Hub-Zentrale anzuschlieRen, missen Sie das
Gerat in dem gleichen gesicherten Objekt wie das System aufstellen.

' Die Hub-Zentrale und das Gerat miissen auf der gleichen Funkfrequenz arbeiten, sonst sind

: sie inkompatibel. Der Funkfrequenzbereich des Gerats kann je nach Region unterschiedlich
sein. Es wird empfohlen, die Ajax Geréate in der Region zu erwerben, in der sie verwendet
werden sollen. Der Frequenzbereich fir den Betrieb kann beim technischen Kundendienst
erfragt werden.

Sie konnen bis zu 10 SpeakerPhone Jeweller zum Ajax Hub mit OS Malevich 2.27 und héher
hinzufligen. Wenn der Ajax Hub mit einer friiheren Version von OS Malevich ausgestattet ist,
konnen Sie nur ein SpeakerPhone Jeweller hinzufiigen.

Bevor Sie ein Gerat hinzufiigen

1. Installieren Sie die Ajax PRO App.
2. Melden Sie sich bei einem PRO Konto an oder erstellen Sie ein neues Konto.

3. Wahlen Sie einen Space aus oder erstellen Sie einen neuen.
Was ist ein Space
Wie erstelle ich einen Space

4. Fligen Sie mindestens einen virtuellen Raum hinzu.

5. Fligen Sie zur App eine kompatible Hub-Zentrale hinzu. Stellen Sie sicher, dass
die Hub-Zentrale eingeschaltet und uber Ethernet, WLAN und/oder Mobilfunk
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mit dem Internet verbunden ist.

6. Vergewissern Sie sich, dass der Space deaktiviert ist und die Hub-Zentrale
keine Updates durchflihrt, indem Sie ihren Status in der Ajax App Uberprifen.

' Nur ein PRO oder ein Space-Administrator mit Systemkonfigurationsrechten kann ein Gerat
zur Hub-Zentrale hinzufligen.

Arten von Konten und ihre Berechtigungen

Verbindung mit der Hub-Zentrale

1. Offnen Sie die Ajax App. Wihlen Sie die Hub-Zentrale aus, zu der Sie das Gerét
hinzufiigen mochten.

2. Offnen Sie die Registerkarte Gerite . Klicken Sie auf Gerit hinzufiigen.

3. Geben Sie dem Gerat einen Namen, scannen oder geben Sie den QR-Code ein
(befindet sich auf dem Gerat und der Verpackung) und wahlen Sie dann einen
Raum und eine Gruppe aus (wenn der Gruppenmodus aktiviert ist).

4. Klicken Sie auf Hinzufiigen.

5. Schalten Sie das Gerat ein, indem Sie die Ein/Aus-Taste 2 Sekunden lang
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gedaruckt halten.

Wenn die Verbindung fehlschlagt, schalten Sie das Gerat aus und versuchen Sie es
in 5 Sekunden erneut. Beachten Sie, dass, wenn die maximale Anzahl von Geraten
(abhangig vom Modell der Hub-Zentrale) bereits zur Hub-Zentrale hinzugefiigt
wurde, eine entsprechende Meldung angezeigt wird, wenn Sie versuchen, ein neues
Gerat hinzuzufigen.

Das mit der Hub-Zentrale verbundene Geréat erscheint in der Gerateliste in der Ajax
App. Die Aktualisierungshaufigkeit des Geratestatus in der Liste hangt von den
Jeweller-Einstellungen ab, der Standardwert betragt 36 Sekunden.

i SpeakerPhone Jeweller arbeitet mit nur einer Hub-Zentrale. Wenn das Gerat mit einer neuen
Hub-Zentrale verbunden wird, sendet es keine Ereignisse mehr an die alte Hub-Zentrale.
Nach dem Hinzufligen des Gerats zu einer neuen Hub-Zentrale wird es nicht automatisch
aus der Geréateliste der alten Hub-Zentrale entfernt. Das Gerat muss manuell in der Ajax App
geloscht werden.

Storungen
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+ Add Device

Wenn eine Storung erkannt wird, zeigt die Ajax App einen Storungszahler auf dem
Geratesymbol an. Alle Storungen werden im Geratestatus angezeigt. Felder mit
Storungen sind rot markiert.

Eine Storung wird in folgenden Fallen angezeigt:

e Das Gehdause ist gedffnet (Sabotagekontakt ausgelost);

e Es besteht keine Verbindung zur Hub-Zentrale tiber Jeweller;

e Es besteht keine Verbindung zur Hub-Zentrale tiber Wings;

e Es besteht keine Verbindung zur Hub-Zentrale iber VoRF;

e Die Batterie des Gerates ist schwach;

e Die Temperatur des Gerates liegt aullerhalb der zulassigen Grenzen;

¢ Es liegt eine Fehlfunktion der Hardware vor.

Symbole
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Die Symbole zeigen den Status des Gerates an. So rufen Sie ihn auf:

1. Melden Sie sich in der Ajax App an.
2. Wahlen Sie einen Space aus.

3. Offnen Sie die Registerkarte Gerite - ]

Symbol Bedeutung

Jeweller-Signalstarke. Zeigt die Signalstarke zwischen der Hub-Zentrale und dem
Gerat an. Der empfohlene Wert liegt bei 2—3 Balken.

1
Mehr erfahren

Das Gerat weist eine Storung auf. Die Liste der Stérungen ist im Geratestatus
verfligbar.

Mehr erfahren

Der Ladezustand der Gerdtebatterie.

Mehr erfahren

Ein Firmware-Update ist verfligbar. Gehen Sie zu Status oder Einstellungen des
Gerats, um die Beschreibung zu finden und das Update zu starten.

®)

Mehr erfahren

Das Gerat befindet sich im Modus fir die Signaldampfungs-Priifung.
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[ Not transferred ]

Status

Mehr erfahren

Das Gerat ist dauerhaft deaktiviert.

Mehr erfahren

Ereignisse Uber die Auslosung des Sabotagekontakts sind dauerhaft deaktiviert.

Mehr erfahren

Das Gerat ist bis zur nachsten Unscharfschaltung des Systems deaktiviert.

Mehr erfahren

Ereignisse liber die Auslosung des Sabotagekontakts sind bis zur ndachsten
Unscharfschaltung deaktiviert.

Mehr erfahren

Das Gerat hat die Verbindung zur Hub-Zentrale verloren oder die Hub-Zentrale hat
die Verbindung zum Ajax Cloud-Server verloren.

Das Gerat wurde nicht auf die neue Hub-Zentrale libertragen.

Mehr erfahren

9:41

< Back SpeakerPhone
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Der Status enthalt Informationen iber das Gerat und seine Betriebsparameter. Der
Status von SpeakerPhone Jeweller befindet sich in Ajax Apps:

1. Offnen Sie die Registerkarte Gerate -}

2. Wahlen Sie SpeakerPhone aus der Liste aus.

Parameter Bedeutung

Es wird der Fehler beim Ubertragen von Daten zur
neuen Hub-Zentrale angezeigt:

) ® Fehlgeschlagen: das Gerat wurde nicht auf die
Datenimport ..
neue Hub-Zentrale libertragen.

Mehr erfahren

Durch Klicken auf @ wird die Liste der
Geratestorungen geoffnet.

Fehlfunktion . ) . .
Das Feld wird nur angezeigt, wenn eine Stérung
erkannt wurde.

Durch Klicken auf @ werden die Anweisungen
zum Aktualisieren der Firmware des Geréts
angezeigt.

Neue Firmware-Version verfiigbar G
Das Feld wird angezeigt, wenn eine neue

Firmware-Version verfiigbar ist.

Signalstarke zwischen der Hub-Zentrale und dem
Gerat tber Jeweller. Empfohlener Wert: 2—-3
Balken.

Jeweller Signalstarke
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Verbindung iber Jeweller

Wings Signalstarke

Verbindung Giber Wings

VoRF Signalstarke

Verbindung (iber VoRF

Jeweller ist ein Protokoll zur Ubertragung von
SpeakerPhone Ereignissen und Alarmen.

Status der Verbindung auf dem Jeweller-Kanal
zwischen dem Gerat und der Hub-Zentrale:

® Online — das Gerat ist mit der Hub-Zentrale
verbunden.

® Offline — das Gerat ist nicht mit der Hub-
Zentrale verbunden. Uberpriifen Sie die
Gerateverbindung.

Signalstarke zwischen der Hub-Zentrale und dem
Gerat iber Wings. Empfohlener Wert: 2—-3 Balken.

Wings ist ein Protokoll fiir die Aktualisierung der
Firmware.

Status der Verbindung auf dem Wings-Kanal
zwischen dem Gerat und der Hub-Zentrale:

® Online — das Gerat ist mit der Hub-Zentrale
verbunden.

® Offline — das Gerat ist nicht mit der Hub-
Zentrale verbunden. Uberpriifen Sie die
Gerateverbindung.

Signalstarke zwischen der Hub-Zentrale und dem
Gerat lGber VoRF. Empfohlener Wert: 2—-3 Balken.

VOoREF ist ein Protokoll fiir Audio-Streaming.

Status der Verbindung auf dem VoRF-Kanal
zwischen dem Gerét und der Hub-Zentrale:

® Online — das Geréat ist mit der Hub-Zentrale
verbunden.

® Offline — das Gerat ist nicht mit der Hub-

Zentrale verbunden. Uberpriifen Sie die
Gerateverbindung.



Sendeleistung

Akku-Ladung

Gehadusedeckel

Stromversorgung

Die gewadhlte Leistung des Transmitters wird
angezeigt.

Der Parameter wird angezeigt, wenn im Menii
Signaldampfungs-Priifung die Option Max oder
Dampfung gewahlt wurde.

Mehr erfahren

Ladezustand der Geratebatterien:

¢ OK

® Batterie schwach

Bei niedrigem Batteriestand werden
entsprechende Meldungen in den Ajax
Anwendungen angezeigt und an den
Sicherheitsdienst gesendet.

Zustand des Sabotagekontakts des Gerats, der
auf das Entfernen oder das Offnen des
Gerategehauses reagiert:

® Offen — das Gerat wurde von der

SmartBracket Montageplatte entfernt oder
das Gehause wurde beschadigt. Uberpriifen
Sie das Gerat.

® Geschlossen — das Gerat ist an der
SmartBracket Montageplatte installiert. Das
Gehaduse des Gerats und die Montageplatte
sind nicht beschadigt. Normalzustand.

Mehr erfahren

Status der externen Stromversorgung des Geréts:

® Verbunden - eine externe Stromversorgung
ist an das Gerat angeschlossen.

® Getrennt — die externe Stromversorgung ist

getrennt. Das Gerat wird mit Batterien
betrieben.
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Lautsprecherlautstarke

LED-Anzeige bei Anruf

Dauerhafte Deaktivierung

Mehr erfahren

Lautstarke des Lautsprechers:

® |Leise.
® |Laut.

® Sehr laut.

Zeigt den Status der LED-Anzeige des Gerats an:

® Aus — die LED-Anzeige ist wahrend eines
Anrufs ausgeschaltet.

® An - die LED-Anzeige ist wahrend eines
Anrufs eingeschaltet.

Mehr erfahren

Zeigt den Status der Einstellung fir die
permanente Deaktivierung des Gerats an:

® Nein — das Gerat arbeitet im Normalmodus.

® Nur Gehause — Benachrichtigungen tiber das
Auslosen des Sabotagekontakts wurden vom
Administrator der Hub-Zentrale deaktiviert.

® Volistandig — das Gerat ist vollstandig vom
Systembetrieb ausgeschlossen. Das Gerat

befolgt keine Systembefehle und meldet keine
Alarme oder andere Ereignisse.

Mehr erfahren

Zeigt den Status der Funktion zur einmaligen
Deaktivierung des Gerats an:

® Nein — das Geréat arbeitet im Normalmodus.

® Nur Gehause - Meldungen lber die

—~ 1 . 1 P
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Einmalige Deaktivierung

Firmware
Gerate-ID

Gerat Nr.

Einstellungen

AUSIOSUNY dEs 5ab0ldgEeROlNtaKls UES bEldls
sind bis zur nachsten Unscharfschaltung
deaktiviert.

Volistandig — das Gerat ist bis zur nachsten
Unscharfschaltung vollstandig vom
Systembetrieb ausgeschlossen. Das Gerat
befolgt keine Systembefehle und meldet keine
Alarme oder andere Ereignisse.

Mehr erfahren

Firmware-Version des Gerats.

Gerate-ID. Auch Giber den QR-Code auf dem
Gerategehause und auf der Verpackung zu finden.

Nummer der Schleife (Zone) des Gerits.

‘ < Back Settings

Name

SpeakerPhone
Room
Hall

Speaker volume

Loud

Noise cancellation

LED indication during cal
On

@ Firmware update

Jeweller signal strength test

Wings signal strength test
VORF signal strength test

So andern Sie die SpeakerPhone Einstellungen in der Ajax App:

1. Offnen Sie die Registerkarte Gerite @.
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2. Wahlen Sie SpeakerPhone aus der Liste aus.

3. Gehen Sie zu Einstellungen, indem Sie auf das Zahnradsymbol % klicken.

4. Nehmen Sie die erforderlichen Einstellungen vor.

5. Klicken Sie auf Zuriick, um die Einstellungen zu speichern.

Einrichtung

Name

Raum

Anrufe im Gruppenmodus

Bedeutung

Name des Gerats. Wird in der Gerateliste der Hub-
Zentrale, im SMS-Text und in den
Benachrichtigungen im Ereignisprotokoll
angezeigt.

Um den Namen des Geréts zu dndern, klicken Sie
auf das Textfeld.

Der Name kann aus bis zu 12 kyrillischen oder bis
zu 24 lateinischen Zeichen bestehen.

Auswahl des virtuellen Raums, dem
SpeakerPhone zugeordnet ist.

Der Raumname wird im SMS-Text und in den
Benachrichtigungen des Ereignisprotokolls
angezeigt.

Gruppe, der das Gerat zugeordnet ist. Sie kdnnen
alle Gruppen oder eine Gruppe auswahlen:

® Wenn es allen Gruppen zugeordnet ist, kann

ein Operator im Alarmfall Gber dieses
Sprachmodul eine Verbindung zu jeder Gruppe
herstellen.

® Wenn es einer bestimmten Gruppe
zugeordnet ist, kann ein Operator Gber dieses
Sprachmodul im Alarmfall nur eine
Verbindung zu der Gruppe herstellen, der das
Sprachmodul zugeordnet ist.

Diese Option ist verfligbar, wenn der

Gruppenmodus in den Space-Einstellungen
aktiviert ist.
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Lautsprecherlautstarke

Gerauschunterdriickung

LED-Anzeige bei Anruf

Audioaufnahme beim Alarm

Firmware-Update

Lautstarke des Lautsprechers auswahlen:

® |Leise.

® |Laut.

® Sehr laut.

Wenn aktiviert, filtert das System unerwiinschte
Hintergrundgerausche.

Die Standardeinstellung dieser Funktion kann
angepasst und wahrend eines Anrufs
umgeschaltet werden.

Betriebsart fiir Gerate-LED auswéahlen:

® Aus - die LED-Anzeige ist wahrend eines
Anrufs ausgeschaltet.

® An - die LED-Anzeige ist wahrend eines
Anrufs eingeschaltet.

Mehr erfahren

Auswahl der Bedingung, unter der das
Sprachmodul Audio aufnimmt und an die NSL
sendet:

® Audio vor einem Alarm (benotigt ein externes
Netzteil).

® Audio nach einem Alarm.

Sie kénnen auch die Dauer der Tonaufnahme vor
oder nach der Alarmauslésung festlegen. Die
verfligbaren Optionen sind Nicht aufzeichnen
oder 1 bis 10 Sekunden.

Schaltet das Gerat in den Firmware-Update-
Modus.



Jeweller Signalstarkentest

Wings Signalstarkentest

VoRF Signalstarkentest

Lautstarkepriifung

Signaldampfungs-Priifung

Uberwachung

Benutzerhandbuch

Dauerhafte Deaktivierung

Menhr erranren

Schaltet das Gerat in den Modus zum Testen der
Jeweller Signalstarke.

Mehr erfahren

Schaltet das Gerat in den Modus zum Testen der
Wings Signalstarke.

Mehr erfahren

Schaltet das Gerat in den Modus zum Testen der
VoRF Signalstarke.

Schaltet das Gerat in den Modus zur
Lautstarkepriifung.

Mehr erfahren

Umschalten des Gerats in den Modus fiir die
Signaldampfungs-Priifung.

Mehr erfahren

Wenn diese Option aktiviert ist, werden alle
Benachrichtigungen liber Gerateereignisse an die
Leitstelle gesendet.

Offnet das SpeakerPhone Benutzerhandbuch in
der Ajax App.

Ermoglicht es dem Benutzer, das Gerét zu
deaktivieren, ohne es aus dem System zu
entfernen.

Drei Optionen sind verfiigbar:

® Nein — das Gerat arbeitet im normalen Modus
und Ubertragt alle Ereignisse.

® Vollstandig — das Gerat fihrt keine
Systembefehle aus und nimmt nicht an
Automatisierungsszenarien teil; aullerdem
ignoriert das System Alarme und andere
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Geratebenachrichtigungen.

® Nur Gehduse — das System ignoriert
Benachrichtigungen liber das Auslosen des
Sabotagekontakts.

Mehr erfahren

Ermoglicht es dem Benutzer, Meldungen vom
Gerat bis zur ndchsten Unscharfschaltung zu
deaktivieren.

Drei Optionen sind verfiigbar:

® Nein — das Geréat arbeitet im Normalmodus.

® Nur Gehause — Meldungen (ber die
Auslosung des Sabotagekontakts des Gerats
Einmalige Deaktivierung sind bis zur nachsten Unscharfschaltung
deaktiviert.

® Vollstandig — das Gerat ist bis zur nachsten
Unscharfschaltung vollstandig vom
Systembetrieb ausgeschlossen. Das Gerat
befolgt keine Systembefehle und meldet keine
Alarme oder andere Ereignisse.

Mehr erfahren

Entkoppelt das Gerat, trennt es von der Hub-

Gerat |6schen . : .
Zentrale und I6scht seine Einstellungen.

Signale
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Ereignis
Einschalten des Gerats.
Ausschalten des Geréts.

Ein Anruf wird getatigt.

Batterie schwach.

Sabotagekontakt ausgelost.

Test der Signalstarke von
Jeweller/Wings/VoRF.

Lautstarkepriifung.

Firmware-Update.

Funktionsprifung

ANJAX

Signale

Die LED leuchtet einmal griin
auf.

Die LED blinkt dreimal rot.

Die LED leuchtet wahrend eines

Anrufs griin.

Die LED blinkt langsam rot.

Die LED blinkt rot.

Die LED blinkt wahrend des
Tests griin. Wenn keine
Verbindung tber Jeweller/
Wings/VoRF besteht, blinkt sie
rot.

Die LED leuchtet wahrend des
Tests grin.

Die LED leuchtet periodisch
grin, wahrend die Firmware
aktualisiert wird.

Anmerkung

Wenn SpeakerPhone an das
Stromnetz angeschlossen ist,
wird der niedrige Batteriestand
nicht durch die LED angezeigt.

Leuchtet nach dem Start eines
entsprechenden Tests in den

Einstellungen des Gerits.

Leuchtet nach dem Start eines
entsprechenden Tests in den

Einstellungen des Gerits.

Leuchtet nach dem Start des
Firmware-Updates im

Geratestatus.

Das Ajax System bietet mehrere Arten von Tests an, um den richtigen
Installationsort fiir die Gerate zu bestimmen. Die Tests werden nicht sofort
gestartet. Die Wartezeit Giberschreitet jedoch nicht die Dauer eines


https://support.ajax.systems/wp-content/uploads/2024/07/speakerphone-indication.jpg

Abfrageintervalls zwischen der Hub-Zentrale und dem Gerat. Das Abfrageintervall
kann in den Hub-Einstellungen tberpriift und konfiguriert werden (Hub-Zentrale —
Einstellungen & — Jeweller).

So fiihren Sie einen Test in der Ajax App durch:

1. Wahlen Sie den gewtlinschten Space aus.
2. Gehen Sie zur Registerkarte Gerate -}
3. Wahlen Sie SpeakerPhone aus der Liste aus.
4. Gehen Sie zu den Einstellungen P,
5. Wahlen Sie einen Test aus:
1. Jeweller Signalstarketest.
2. Wings Signalstarketest.
3. VoRF Signalstarketest.
4. Lautstarkepriifung.
5. Signaldampfungs-Priifung.

6. Fihren Sie den Test durch.

Platzierung des Gerats

' Das Gerat ist ausschlief3lich fiir den Einsatz im Innenbereich geeignet.

Bei der Wahl des Installationsortes flir SpeakerPhone Jeweller sind die Parameter
zu beriicksichtigen, die die Funktion beeinflussen:

o Jeweller-Signalstarke.
e Wings Signalstarketest.

e VORF Signalstarketest.
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e Entfernung zwischen dem Gerat und der Hub-Zentrale.

e Vorhandensein von Hindernissen fiir die Ubertragung der Funksignale und des
Schalls: Wande, Zwischendecken und groRe Gegenstande im Raum.

Berlicksichtigen Sie bei der Planung eines Projekts fiir das Sicherheitssystem der
Einrichtung die Empfehlungen zur Platzierung. Das Sicherheitssystem sollte von
Fachleuten geplant und installiert werden. Eine Liste empfohlener Partner finden
Sie hier.

Empfohlene Installationshohe — 1,6 m.

Signalstarke

Die Signalstarke von Jeweller, Wings und VoRF wird durch die Anzahl der nicht
zugestellten oder beschadigten Datenpakete iber einen bestimmten Zeitraum
bestimmt. Das Symbol i/ | auf der Registerkarte Gerate =] zeigt die Signalstarke
an:

¢ Drei Balken — ausgezeichnete Signalstarke.
e Zwei Balken — gute Signalstarke.
¢ Ein Balken — geringe Signalstarke, ein stabiler Betrieb ist nicht gewahrleistet.

¢ Durchgestrichenes Symbol - kein Signal.

' Priifen Sie vor der Installation die Signalstarke von Jeweller, Wings oder VoRF. Bei geringer

: Signalstarke (ein oder kein Balken) kann ein stabiler Betrieb des Gerates nicht garantiert
werden. Versetzen Sie das Gerat an einen anderen Ort, da sich die Signalstarke bereits durch
eine Anderung des Montageortes um 20 cm deutlich verbessern kann. Wenn das Signal
nach der Verschiebung immer noch schlecht oder instabil ist, wechseln Sie den
Installationsort.

Installieren Sie das Gerat nicht an folgenden Orten

1. Im Aulenbereich. Dies kann zum Ausfall des Geréats fihren.
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2. An Orten, an denen das akustische Signal gedampft wird (in Mébeln, hinter
dicken Vorhangen usw.).

3. In der Nahe von Metallgegenstanden oder Spiegeln, die das Signal dampfen
und abschirmen.

4. In Raumen, in denen Temperatur und Luftfeuchtigkeit aulRerhalb der zulassigen
Grenzen liegen. Dadurch kann das Gerat beschadigt werden.

5. Weniger als 1 Meter von der Hub-Zentrale entfernt. Dies kann zum Verlust der
Verbindung zum Gerat flihren.

6. An einem Ort mit schwacher Signalstarke. Dies kann zum Verlust der
Verbindung zur Hub-Zentrale fiihren.

Installation

A Bevor Sie SpeakerPhone Jeweller installieren, vergewissern Sie sich, dass Sie einen
optimalen Installationsort gewahlt haben, der den Anforderungen dieses
Benutzerhandbuchs entspricht.

So installieren Sie ein Gerat:
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1. Entfernen Sie die SmartBracket-Montageplatte vom Gerat. Losen Sie zuerst die
Befestigungsschraube und schieben Sie die Platte nach unten.

2. Befestigen Sie die SmartBracket-Platte mit doppelseitigem Klebeband an der
gewinschten Stelle.

' Doppelseitiges Klebeband darf nur fiir eine voriibergehende Befestigung verwendet

: werden. Das mit Klebeband befestigte Gerat kann sich jederzeit von der Oberflache
I6sen. Solange das Gerat mit Klebeband befestigt ist, wird die Manipulationssicherung
nicht ausgelost, wenn das Gerat von der Oberflache gelost wird.

3. Fixieren Sie das Gerat am SmartBracket. Die LED am Gerat blinkt. Dies ist ein
Signal dafiir, dass das Gehause des Gerats geschlossen ist.

Wenn die LED beim Anbringen des Gerats am SmartBracket nicht leuchtet, iberpriifen
Sie den Status des Sabotagekontakts in der Ajax App und ob das Gerat richtig an der
Platte befestigt ist.

4. Fihren Sie die Funktionspriifung durch.
5. Wenn die Tests erfolgreich waren, entfernen Sie das Gerat von SmartBracket.

6. Befestigen Sie die SmartBracket-Montageplatte mit den mitgelieferten
Schrauben.

Bei Verwendung anderer Befestigungsmittel ist darauf zu achten, dass diese die Platte
nicht beschadigen oder verformen.

7. Installieren Sie das Getat an der SmartBracket-Befestigungsplatte.

8. Ziehen Sie die Befestigungsschraube an der Unterseite des Gehauses fest. Die
Schraube sorgt fiir eine sichere Befestigung und schuitzt das Gerat vor einer
schnellen Demontage.




Anschluss eines externen Netzteils

Beim Anschluss und Betrieb des SpeakerPhone Jeweller an eine externe
Stromversorgung sind die allgemeinen Sicherheitsvorschriften flir den Umgang mit
elektrischen Geraten sowie die Vorschriften und Bestimmungen zur elektrischen
Sicherheit zu beachten.

SpeakerPhone Jeweller ist mit Klemmen flir den Anschluss eines 12 V= Netzteils
ausgestattet. Die empfohlenen elektrischen Parameter fiir das Netzteil sind 12 V=
bei einem Strom von 1 A.

Bei Anschluss an eine externe Stromversorgung dienen die eingebauten Batterien
als Notstromquelle. Sie diirfen nicht entfernt werden, wenn ein Netzteil
angeschlossen ist.

I Prifen Sie vor der Installation des Geréts, ob die Isolierung der Kabel nicht beschadigt ist.
: Verwenden Sie nur eine geerdete Stromquelle. Demontieren Sie das Gerat niemals unter
Spannung. Verwenden Sie das Gerat nicht, wenn das Netzkabel beschadigt ist.

Um ein Netzteil eines Drittanbieters anzuschlieBen:

1. Entfernen Sie die SmartBracket Montageplatte. Bohren Sie vorsichtig in das
entsprechende Gehauseteil, um den Ausgang fiir das Kabel vorzubereiten:
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2. Schalten Sie das Stromversorgungskabel spannungsfrei.

3. SchlieRen Sie das Kabel unter Beachtung der Polaritat (auf dem Kunststoff
angegeben) an die Klemmen an.

Die Kabellange sollte 10 m nicht tiberschreiten, wenn ein 2 x 0,35 Kabel (Kupferleiter)
verwendet wird.

4. Verlegen Sie das Kabel im Kabelkanal. Beispiel fiir die Kabelfilihrung:

5. Schalten Sie das Gerat ein und befestigen Sie es an der Montageplatte. Ziehen
Sie die Befestigungsschraube an der Unterseite des Gehauses fest.
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0. UDberprutren Sle den Status der batterien und der externen stromversorgung
sowie die allgemeine Funktion des Gerats in der Ajax Anwendung.

Firmware-Update

Das Firmware-Update fiir SpeakerPhone Jeweller kann installiert werden, sobald
eine neue Version verfiigbar ist. Dies wird in der Gerateliste in Ajax PRO: Tool for
Engineers und Ajax PRO Desktop Apps angezeigt. Wenn ein Update verfligbar ist,
erscheint das Symbol & auf dem entsprechenden Gerat. Ein Admin oder ein PRO
mit Zugriff auf die Systemeinstellungen kann ein Update im Status oder in den
Einstellungen von SpeakerPhone Jeweller durchfiihren. Ein Update kann bis zu 15
Minuten dauern.

' Um die Firmware von SpeakerPhone zu aktualisieren, muss die Hub-Zentrale liber Ethernet
: oder WLAN mit der Ajax Cloud verbunden werden.

Wartung

Uberpriifen Sie regelmaRig die Funktionsfahigkeit des Geréts. Das optimale
Prifintervall betragt drei Monate. Reinigen Sie das Gerategehause von Staub,
Spinnweben und anderen Verunreinigungen, sobald diese auftreten. Verwenden Sie
ein weiches, trockenes Tuch, das fiir die Reinigung von Geraten geeignet ist.

Verwenden Sie zur Reinigung des Gerats keine Substanzen, die Alkohol, Aceton,
Benzin oder andere aktive Losungsmittel enthalten.

Die im Gerat eingebauten Batterien gewahrleisten bis zu 3 Jahre autonomen
Betrieb im Standby-Modus oder bis zu 12 Stunden im Gesprachsmodus.

Wenn die Batterie schwach ist, sendet das Sicherheitssystem eine friihzeitige
Warnung zum Austausch der Batterien.

Technische Daten

Alle technischen Daten von SpeakerPhone Jeweller
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Einhaltung von Normen

Garantie

Die Garantie fir die Produkte von Limited Liability Company ,Ajax Systems
Manufacturing” gilt fiir 2 Jahre ab Kaufdatum.

Wenn das Gerat nicht ordnungsgemal funktioniert, wenden Sie sich bitte zunachst
an den technischen Support von Ajax. In den meisten Fallen kbnnen technische
Probleme aus der Ferne gelost werden.

Garantieverpflichtungen

Benutzervereinbarung

Technischen Support kontaktieren:

e e-mail

e Telegram

Hergestellt von ,AS Manufacturing” LLC
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